
Научный Вестник МГТУ ГА Том 26, № 03, 2023
Civil Aviation High Technologies Vol. 26, No. 03, 2023
 

66 

УДК 656.022 
DOI: 10.26467/2079-0619-2023-26-3-66-77 

 
Особенности организации туристических маршрутов 

как одного из методов повышения эффективности использования 
подвижного состава 

 
Н.А. Коваленко1, Л.С. Шорохова1 

1 Российский университет транспорта, РУТ (МИИТ), г. Москва, Россия   
 

Аннотация: В статье рассмотрены основные преимущества железнодорожного транспорта в сфере туристических 
перевозок и возможности эффективного использования подвижного состава для организации качественного сервиса 
транспортных услуг и привлечения новых клиентов. В настоящее время внимание большого количества ученых 
транспортной отрасли сосредоточено на пассажирских перевозках. Формируются основы взаимодействия 
железнодорожного транспорта и сферы туризма. Нельзя не отметить важность сектора железнодорожного туризма в 
экономической, социальной и экологической сферах общества. Имеются преимущества железнодорожного транспорта по 
сравнению с другими видами транспорта: самая большая по протяженности сеть железных дорог в Европе, возможность 
перевозки большого количества пассажиров, использование вагонов в качестве отеля на колесах, высокая степень 
надежности и безопасности, отсутствие зависимости от погодных условий, высокий уровень комфорта и сервиса в пути, 
предоставление выбора условий проезда в зависимости от типов вагонов и категории поездов, регулярность. Развитие 
маршрутной сети способствует увеличению конкурентоспособности региональных туристических направлений. При 
этом ключевыми факторами при выборе способа организации туристического маршрута являются: объем спроса со 
стороны пассажиров на заданный маршрут, размер расходов, длительность тура и другие. Сфера туристических 
перевозок не ограничивается использованием только железнодорожного транспорта. Его коллаборация с другими видами 
перевозок обеспечивает достижение максимального эффекта от туристического обслуживания при сохранении высокого 
уровня сервиса. Это взаимодействие является одной из составляющих туристического продукта, направленного 
на формирование и проработку всех ключевых моментов и этапов организации тура. 
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Abstract: The article deals with the main advantages of railway transport in the field of tourist transportation and the capabilities of 
effective rolling stock use for organizing high-quality transport service and attracting new customers. Currently, the attention of a 
great number of transport industry scientists is focused on passenger transportation. The foundations of interaction between railway 
transport and the tourism industry are being formed. The importance of the railway tourism sector cannot be underestimated in 
terms of economic, social and environmental aspects of the society. There are advantages of railway transport compared with other 
modes of transport: the longest railway network in Europe, ability to transport a large number of passengers, use of railway cars as a 
hotel on wheels, high degree of reliability and safety, lack of dependence on weather conditions, high level of comfort and 
amenities on board, providing a choice of travel conditions depending on the carriage types and train categories, regularity. The 
development of the route network contributes to the increase in the competitive abilities of regional tourist destinations. At the same 
time, the key factors in choosing the method of organizing a tourist route are as follows: the volume of passenger demand for an 
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assigned route, size of expenses, tour duration, etc. The field of tourist transportation is not limited to the use of rail transport only. 
Its collaboration with other types of transportation allows for maximum effect from tourist service while maintaining a high level of 
service. This interaction is one of the components of the tourism product aimed at addressing all the key aspects and stages of tour 
organization. 
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Введение 
 

Развитие туристического сектора в части 
железнодорожных перевозок обусловлено 
долгосрочной стратегией развития транс-
портной отрасли, направленной на повыше-
ние мобильности населения и развитие внут-
реннего туризма. Основным способом регу-
лирования данного процесса выступают гос-
ударство и сами туристические операторы, 
которые предоставляют различные виды ту-
ристического продукта. 

Туристическая самобытность Российской 
Федерации связана с географическим поло-
жением. Не все населенные пункты имеют 
развитую железнодорожную инфраструкту-
ру, но освоение данных территорий в части 
туризма будет иметь не только социально-
культурную направленность, но и поможет 
транспортному развитию данных регионов.  

Одним из наиболее перспективных 
направлений в туризме, позволяющих путе-
шествовать по России на большие расстоя-
ния, является развитие железнодорожного 
туризма [1, 2]. 

Железнодорожный тур представляет со-
бой путешествие организованной группы 
пассажиров по заданному маршруту на же-
лезнодорожном транспорте или в составе 
мультимодального маршрута [3], объединя-
ющего различные виды транспорта (напри-
мер, железнодорожный и автомобильный, 
железнодорожный и водный) продолжитель-
ностью от одного дня и с предоставлением 
различных вариантов туристического про-
дукта (только транспортная составляющая 
перевозки, транспортная составляющая с 
возможностью покупки экскурсионного об-
служивания в пути следования, полный тур) 

и с обязательным страхованием пассажиров. 
Железнодорожный тур является элементом 
туристического продукта, который в свою 
очередь содержит увязку железнодорожного 
вида транспорта с другими для достижения 
максимального эффекта от организации ту-
ристического и экскурсионного обслужива-
ния населения. Преимущества железнодо-
рожного транспорта в сфере туристических 
перевозок приведены на рис. 1. 

В настоящее время происходит становле-
ние сферы железнодорожного туризма: появ-
ляются новые варианты туров (гастрономи-
ческий тур, туры выходного дня и одноднев-
ные, туристический поезд, железнодорожный 
круиз), увеличивается ассортимент предо-
ставляемых услуг, формируются новые 
маршруты с различной протяженностью, об-
новляется подвижной состав, расширяется 
маршрутная сеть пассажирских поездов 
и т. д. Однако, несмотря на все эти достиже-
ния, в развитии данной сферы существует 
ряд проблем, которые требуют решения в це-
лях повышения качества сервиса и увеличе-
ния мобильности населения: развитие инфра-
структуры [4, 5], снижение уровня цен, что 
будет способствовать расширению доступно-
сти туров для различных групп пассажиров, 
и др. [6–8]. 

Основными крупнейшими операторами 
по предоставлению туристических продуктов 
с использованием железнодорожного транс-
порта являются ООО «РЖД Тур», дочернее 
предприятие АО «Федеральная пассажирская 
компания», и АО «ТК "Гранд Сервис Экс-
пресс"». В 2021 году количество туристиче-
ских маршрутов составило более 20, а в 
2022 году – более 60 при длительности тура 
от одного дня.  
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Работа в условиях ограничений, вызван-
ных пандемией коронавируса [9, 10], показа-
ла способность операторских компаний опе-
ративно перестраивать бизнес-процессы с 
учетом динамичных изменений рынка для 
осуществления бесперебойности перевозоч-
ного процесса [11–13].  

Актуальность поставленной задачи в 
формате рассматриваемого объекта исследо-
вания основывается на развитии туристиче-
ской сферы и железнодорожных перевозок 
в области организации туристических желез-
нодорожных маршрутов. Это будет способ-
ствовать не только повышению эффективно-
сти использования подвижного состава 
АО «ФПК», но и позволит увеличить доходы 
компании путем увеличения спроса на пере-
возки со стороны населения. 
 
Методология исследования 
 

Парк пассажирских вагонов АО «ФПК» 
постоянно обновляется, хотя в 2021 году 
темпы снизились: в 2021 году было приобре-
тено 293 вагона, в 2020 – 648, в 2019 – 572, в 
2018 – 724, в 2017 – 425, в 2016 – 296 (рис. 2). 

При покупке 293 вагонов в 2021 году вы-
было 1054. Средний возраст: купе – 18,4 года 
(износ – 60,5 %), плацкарта – 15,3 года 

(45,5 %), СВ – 14,8 года (48,4 %). Наиболь-
ший износ у вагонов-ресторанов – 27 лет 
(72,1 %). 

Организация туристических перевозок, 
направленных на повышение привлекатель-
ности железнодорожного транспорта в обла-
сти перевозочного процесса, будет способ-
ствовать увеличению производительности и 
эффективности использования подвижного 
состава и росту мобильности населения, что 
позволит минимизировать вероятность воз-
никновения неудовлетворенности спроса 
населения в области регулярных железнодо-
рожных перевозок. 

Важными критериями выбора подвижного 
состава для организации туристического по-
езда являются: [14–16]. 
 объем пассажиропотока по направлениям;  
 дальность маршрута следования;  
 величина спроса на категорию мест и класс 

обслуживания;  
 величина потребного рабочего парка пас-

сажирских вагонов разных типов. 
Все туры условно можно разделить на од-

нодневные (перевозка в течение 1 суток), 
двухдневные (или туры выходного дня) 
и многодневные. 

Специфика однодневных туров основыва-
ется на следовании туриста по маршруту 
в течение дня без сна. Наиболее предпочти-

 
 

Рис. 1. Преимущества железнодорожного транспорта в сфере туристических перевозок 
Fig. 1. Advantages of railway transport in the field of tourist transportation 
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тельный подвижной состав для данных пере-
возок – это «Ласточка», «Стриж», «Сочи» 
и др. При этом дополнительный уровень ком-
форта в виде питания и спальных мест, как 
правило, не предусмотрен. 

Отличительной особенностью двухднев-
ных туров (или туров выходного дня) явля-
ется то, что поездка осуществляется в ноч-
ное время. Поезд выступает в роли отеля на 
колесах, в котором ночуют пассажиры, пе-
ремещаясь между населенными пунктами, 
включенными в туристический маршрут. 
Туристы посещают экскурсии в дневное 
время суток. Поезда для путешествий ука-
занной продолжительности обладают боль-
шим набором предоставляемых сервисных 
услуг для соблюдения требуемого уровня 
комфорта.  

Многодневные туры также ориентирова-
ны на посещение городов, включенных в экс-
курсионное обслуживание в дневное время, 
а следование между населенными пунктами – 
в ночное [17]. Поезда формируются из ваго-
нов более высокого уровня сервиса с допол-
нительными услугами, повышающими ком-
фортность: стилизованные вагоны, мягкие 
сиденья. Формирование происходит из двух-
этажных вагонов с добавлением вагонов-
залов, багажных вагонов, вагонов-душевых, 
вагонов-SPA и других. 

Расширенный парк пассажирских ваго-
нов позволяет организовывать маршруты на 
разных направлениях и формировать раз-
личные комбинации следования данных ва-
гонов в составе туристических пассажир-
ских поездов. 
 
Результаты исследования 
 

Варианты организации перевозки пасса-
жиров-туристов по заданному маршруту раз-
личны с учетом ограничений и особенностей 
(рис. 3). 

При этом требования к выбору того или 
иного способа организации туристического 
маршрута определяются следующими основ-
ными факторами: 
 объем спроса со стороны пассажиров на 

заданный маршрут; 
 размер эксплуатационных расходов; 
 длительность тура; 
 пропускная способность и техническая 

оснащенность железнодорожных линий по 
маршруту следования туристических фор-
мирований [18]; 

 дальность пунктов экипировки и смены ло-
комотивов и локомотивных бригад. 
Составление бизнес-плана туристического 

маршрута туристического оператора 

 
Рис. 2. Динамика обновления вагонного парка АО «ФПК» с 2016 по 2021 год 

Fig. 2. Dynamics of AO “FPC” rolling stock renovation from 2016 to 2021 
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(ООО «РЖД Тур», АО ТК «Гранд Сервис 
Экспресс») учитывает затраты, которые со-
стоят из: 
 эксплуатационной составляющей, связан-

ной с организацией следования туристиче-
ского пассажирского поезда при задержке 
грузовых поездов, тяговым обслуживани-
ем, работой вагонного и локомотивных 
парков и т. д.; 

 арендной составляющей за использование 
вагонов различных категорий компании 
АО «ФПК». 
Особенность расходов в том, что схемы 

формирования составов выбираются с учетом 
удовлетворения спроса, но для достижения 
наибольшей рентабельности перевозки тури-
стов на заданном маршруте.  

Композиция состава туристического поез-
да влияет на уровень предоставляемых сер-
висных услуг и комфортабельность поездки, 
а также на вместимость и величину состава 
поезда, а следовательно, определяет расходы, 
связанные с обращением туристического по-
езда, и доходы, которые могут быть получе-
ны от реализации туристического продук-
та [19, 20]; 
 расходной составляющей за пользование 

инфраструктурой, которая учитывает зави-
симость только от числа и назначений ту-
ристических поездов. Данный расчет про-
изводится с ОАО «РЖД»; 

 собственных расходов, связанных с орга-
низацией самого туристического продукта: 
экскурсионное обслуживание на маршруте 
следования (в поезде, во время стоянок), 
питание, проживание, расчет с другими пе-
ревозчиками за предоставленные услуги, 
страхование пассажиров и другие [21, 22]. 
На примере туристического поезда Моск-

ва Казанская – Севастополь – Москва Казан-
ская (рис. 4) в статье рассматривается следо-
вание вагонов с организованной группой пас-
сажиров [23]. Данный туристический марш-
рут выбран не случайно, так как в настоящее 
время на этом направлении курсируют толь-
ко пассажирские поезда. Формирование 
маршрута туристического поезда на рассмат-
риваемом участке позволит привлечь пасса-
жиров, что будет способствовать увеличению 
прибыли для ООО «РЖД Тур» и АО «ФПК» 
и повышению уровня привлекательности со 
стороны населения. Организация туристиче-
ского поезда на направлении позволит не 
снижать пропускную способность участка, 
так как в дни отсутствия пассажирского по-
езда по его нитке сможет курсировать тури-
стический поезд и для его движения можно 
использовать имеющиеся мощности тягового 
обслуживания.  

Привлекательность Крыма как части Рос-
сийской Федерации обусловлена для тури-
стов мягким климатом полуострова, богатой 
историей с огромным количеством памятни-

ВАРИАНТЫ СЛЕДОВАНИЯ ПАССАЖИРСКИХ ТУРИСТИЧЕСКИХ ВАГОНОВ  
С ПАССАЖИРАМИ 

В составе прицепной группы 
к пассажирскому поезду регу-
лярного обращения (действую-

щего) 

В составе  
туристического поезда 

В составе туристического поез-
да, но с прицепной пассажир-

ской группой другого  
назначения 

Необходимо предусмотреть 
станции, на которых будет про-
изводиться отцепка/прицепка 

группы вагонов туристического 
поезда 

Варианты прокладки: 
 По специально разработанной 

«нитке» и расписанию. 
 По «нитке» поезда регулярно-

го обращения, но отменного. 
 По «нитке» поезда другой ка-

тегории. 

К туристическому поезду при-
цепляются пассажирские ваго-
ны для отцепки на других стан-
циях и включения их в составы 
пассажирских поездов регуляр-
ного обращения (использование 

факультативных вагонов) 
 

Рис. 3. Варианты следования вагонов туристического поезда   
Fig. 3. Options for carriage operation of a tourist train  
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ков культурного наследия и достопримеча-
тельностей. Также в последнее время посте-
пенно происходит рост туристического пас-
сажиропотока, восстанавливается инфрастру-
ктура туристической отрасли, которая была 
создана в советское время. 

Схема формирования состава на направ-
лении Москва Казанская – Севастополь – 
Москва Казанская представлена в виде вось-
ми двухэтажных вагонов различных катего-
рий (семь для пассажиров и один – вагон-
ресторан). Общая продолжительность тура 
составляет 6,5 дня. Туристический поезд де-
лает остановки с проведением экскурсионно-
го обслуживания в таких городах, как Воро-
неж, Тамань, Севастополь, Евпатория, Сим-
ферополь, Феодосия, Керчь, Ростов-на-Дону.  

В пути следования поезда предусмотрены 
остановки для выполнения следующих видов 
работ: смена локомотивов и (или) локомо-
тивных бригад; экипировка водой; обслужи-

вание экологически чистого туалетного ком-
плекса (ЭЧТК); сбор твердых бытовых отхо-
дов (ТБО). 

Поезд на всем маршруте следует по раз-
личным вариантам прокладки нитки данного 
поезда в графике движения поездов на участ-
ках: 
 Москва – Кораблино и Москва – Стеньки-

но-1 предусматривается движение по сво-
бодной нитке поезда Москва – Таш-
кент/Юищкек/Андижан; 

 Воронеж – Тамань, Воронеж – Ростов 
Главный, Керчь – Зверево – возможно сле-
дование расписанием поезда Москва – Фе-
одосия;  

 Зверево – Грязи – расписанием поезда 
Ейск – Москва; 

 Рязань-1 – Москва, Рязань-2 – Москва, Зве-
рево – Рязань-2 – расписанием поезда Ди-
митровград – Москва;  

 
 

Рис. 4. Основной маршрут туристического поезда Москва Казанская – Севастополь – Москва Казанская  
Fig. 4. Main route of the tourist train Moscow Kazanskaya – Sevastopol – Moscow Kazanskaya 
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 Кораблино – Мичуринск Воронежский, Ко-
раблино – Александроневск – Мичуринск 
Воронежский, Каменка – Мичуринск Во-
ронежский – расписанием поезда Москва – 
Анапа;  

 Мичуринск Воронежский – Воронеж, 
Стенькино-1 – Каменка, Ростов Главный – 
Тамань, Тамань – Керчь, Грязи – Рязань-1, 
Тамань – Зверево, Грязи – Рязань-2, Ря-
зань-2 – Москва – разработанным расписа-
нием. 
При составлении маршрута следования 

туристического поезда может изменяться 
расписание следования других поездов. При 
наличии одного направления следования ту-
ристического поезда Москва Казанская – Се-
вастополь – Москва Казанская количество 
поездных назначений варьируется в разме-
ре 18 (рис. 5). 

В рассматриваемом исследовании точка 
безубыточности при фиксированном уровне 
стоимости экскурсионного обслуживания 
находится из следующих данных: 

100 % туристов из Москвы (цена билета с 
экскурсионным обслуживанием 49 345 руб.) – 
50 билетов; 

100 % туристов из Воронежа (цена билета с 
экскурсионным обслуживанием 43 561 руб.) – 
61 билет; 

100 % туристов из Ростова-на-Дону (цена 
билета с экскурсионным обслуживанием 
36 326 руб.) – 83 билета; 

70 % туристов из Москвы, 20 % туристов 
из Воронежа, 10 % туристов из Ростова-на-
Дону – 54 билета. 

Прокладка нитки туристического поезда 
в график движения поездов [24] также зави-
сит от уровня расходной составляющей и воз-
можной прибыли, при этом рассматриваются 
следующие варианты:  
 снижение пассажиропотока на заданном 

участке направления следования преду-
сматривает возможность включения ваго-
нов пассажирского поезда регулярного об-
ращения в состав туристического поезда, 
а по освобожденной нитке допускается 
проследование туристического поезда; 

 
 

Рис. 5. Варианты формирования назначений туристического поезда Москва Казанская – Севастополь – 
Москва Казанская 

Fig. 5. Options for the formation of the tourist train destinations Moscow Kazanskaya – Sevastopol – Moscow 
Kazanskaya 
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 пассажиропоток для заданного туристи-
ческого направления не достаточен для 
формирования полного состава, тогда дан-
ные туристические вагоны включаются 
в составы регулярных поездов; 

 к уже сформированным туристическим по-
ездам прицепляются факультативные ваго-
ны для возможности регулирования вме-
стимости поезда в связи с изменчивостью 
спроса населения на перевозки. Далее эти 
пассажирские вагоны будут использоваться 
для передачи на другие назначения при 
уменьшении пассажиропотока рассматри-
ваемого направления.  
 

Заключение 
 

Изменение стратегии развития железно-
дорожного транспорта, перераспределение 
пассажиропотока с внешнего на внутренний 
туризм, формирование туристско-рекреаци-
онных зон на территории России привели 
к появлению новых возможностей использо-
вания железнодорожного пассажирского по-
движного состава.  

Однако в последние годы наблюдается 
тенденция сокращения парка пассажирских 
вагонов. Это может привести к повышению 
неудовлетворенности населения регулярных 
перевозок железнодорожным транспортом 

 
 

Рис. 6. Графическое отображение величины точки безубыточности при следовании туристического поезда 
по маршруту Москва – Севастополь – Москва:  

а – 100 % туристов из Москвы, б – 100 % туристов из Воронежа, в – 100 % туристов из Ростова-на-Дону,  
г – 70 % туристов из Москвы, 20 % туристов из Воронежа, 10 % туристов из Ростова-на-Дону 

Fig. 6. Graphical display of the break-even point value when operating a tourist train on the Moscow – Sevastopol –  
Moscow route:  

a – 100% of tourists from Moscow; b – 100% of tourists from Voronezh; c – 100% of tourists from Rostov-on-Don;  
d – 70% of tourists from Moscow, 20% of tourists from Voronezh, 10% of tourists from Rostov-on-Don 
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и снижению уровня мобильности населения. 
Один из выходов для минимизации возмож-
ности возникновения данной ситуации (появ-
ления неудовлетворенности перевозками) яв-
ляется организация и развитие туристических 
железнодорожных маршрутов, которые будут 
способствовать освоению спроса на перевоз-
ки и росту привлекательности железнодо-
рожного транспорта. 

Туристические железнодорожные туры 
представляют собой один из быстроразви-
вающихся доходных сегментов. В рамках ис-
следования рассмотрено следование туристи-
ческого поезда на направлении Москва – Се-
вастополь – Москва. При уровне транспорт-
ной составляющей для туристов из Москвы 
27 745 руб., Воронежа – 21 961 руб., Ростов-
на-Дону – 14 726 руб. стоимость экскурсион-
ного обслуживания составляет 21 600 руб., 
что эквивалентно 77, 98, 146 %. В исследова-
нии также приведена модель безубыточности 
рассматриваемого туристического железно-
дорожного маршрута.  

Для привлечения пассажиропотоков на же-
лезнодорожный транспорт применяются раз-
личные маркетинговые инструменты, происхо-
дит совершенствование подвижного состава, 
увеличение уровня комфорта и доступности 
для клиентов. Для обеспечения качественного 
уровня сервиса при организации железнодо-
рожных туров необходимо развивать инфра-
структуру железнодорожной отрасли, улуч-
шать условия транспортировки туристов, пре-
доставлять комфортабельные вагоны, совре-
менные технические средства информацион-
ной связи и безопасности пассажиров.  
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